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Satan hangat untuk pembaca Scoop serta keluanga besar PT DAYA KOBELCO CMI.

Fabar terkinl yang akan kami sampaikan melaul edisi kKaliinl, sdalan “Robelco eagery cotnling io
10.000°, meniiu 10000 unit penjusalan. Bukaniah sebiah target yarng mlk - mufuk; namuan angka
tersebot sebinkepada tekad pencapaan feam work kKams, Pastina tidak hanva meibatkan divisi
sales samata, el juga dukungan dar divis! iain semisal pengadaptasian inovasi teknologl yang
dihasilkan olgh dnist pvoduct develoomant, divisi’ affer salas, soarenan sehingga meningkatikan
keparcayasn customer dalam memilib produkl axcavaior kepada PT DAYA KOBELOD ChI,

Padia robrik: Hapoening, magkan Scoop menampillkan secara ekskdusil mengenal gedung baru
yang ditempati PT DAYA KOBELGE CME'sebagal kantor pusat di Jakarts Gedung bearu ini unjuk
mengakomodasi geliat partumibuhan interral kami vang pesat selama letih dan satu dekade.

Senaca dengan pesatnye pertumbluhan internal df pusat, PT DAYA KOBELCO ORI juga melakikan
gkspans untul ebih merangkid daesah ndustd Indonesia Timue melala optimalisas: Branch
‘Makiazsar sebags pinlu gerbananya,  Grand - opaning - gediag ben, vang melpulh wanshouse,
warkshop, serla para stal ahl kami ontuk menghands kebutubary — kebuluhan industn of Wiayah
Makassar sendin dan juga Indonesia: Tenur

Kemucian, untuk lebin memperdalam penigetahuan tentang perkermbarigan ekeoomi Indonesia
dan kacamata pakar ekoncem, SCoon adisi ini menambah rubnk Businesss Review Oleh pergajar
dari - Prasatiya- Mulya Business School sebagal pelengkap rubnk” Economy. Culioox yang felah
ada di edisi = edisi Scoop sebeumnya. Tema yvang diulas skan berbeca tap ecksinga begitu pun
Rontribetor panuisnyd agar tap edisl bhih vansld serta beragam tema: ekonomi menark. bisa
dizampaiian,

Pada penghujung bulan apdl kg, PT DAY KOBELCO CMI mengadakan Launching Super-X,
sebagal bantik spwesiash kami terhadap perkembangan inovasi tekrokogl 1T untuk menyokong
Rirsesia mesin ~ mesin excivator Kobelco agar lebih lermoniton terarah sera terpady, Lalnchng
yang ciadakan di Hoted Midia tersabut dihadin oleh Berbagai customer PT. DAYA KOBELCO CMI
clarl seunitwitavah Indonesia, Kami farmpitkary ulang kemenahanmya dalam rubnk Haopenmg.

Baragam indvasl, pelayanan, serte usaha — utaha | imorovernent dankarmi tak fain sebagal wunsd
kesungguhan kami agar bisd menjadi No. 1 dalam mermuial kebutuban excaator pada industr
dalamn nagerh. Hal tersebut. akan taris | dirsrgkien pada edisl — edis magalan Scoop selanfiinys
agar komunikasi dar kami tenss larsampalkan pads pelanggan satia kamil,

Setamat rmambacal

Saam

Yashihisa Yamashita
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Dranch

Pintu Gerbang Indonesia Timur yang terus tumbuh

loukota  Sulawesl Selatan, Makassar fefah
mensmatl  perfumbuian  vang:  soekiakuiler
selama beberapa tahun terakhin, memperkouat
sebutan kota inf sebaga pintu gerbiang uama ke
bagian imur indonesia. Kehadiran dua fasilitas
Ltama, Bandara Intermasional Hasanucdin dan
Felabuhan Paotere, mendukung (ata letak kota
yang strategs.

Jia citankdan sl sajarah Makassar sendin, it
pada abad ke 16-17, keberadazn Makassar
despjarikan dengan Penanig di Malaysia, yang
rerupakan pusat percagangan Asia Selatan, dan
kota Hamburg d Jenman yang merupakan pusat
perdagancan di Eropa ketika tu, Dalam dingrmika
stsial-poitk, pada awal abad ke-17, kota ini

'ﬁ-‘ﬂ_
_.\_ﬁf it

mmeriadi keraiaan Gowa, sebuah kerajaan besar
dengan kekuasaan dan pengandh politik yang
luas di pzrah selatan Sulewesi,

Berangkat dan sisi nilal histons vang berharga iu,
pementiah kota Makassar terus benupaya untuk

rmenyediakan berbagal fasiitas, tidak hama untuk
snggah di kota, Seperll pemDangunan taman
Permnain raksasa Trans Siudio, talapl juga. untuk
berirvestasi & sektor-sektor  sspedi industi,
properi Can panasata,

Kawasan ini diproyeksikan sebags  pusat
pertumbunan perskonomizn ofF  kawasan

timur Indonesia dengan menifikberatkan pada
fungsi bisnis dan komersial dengan dua provek
sirategis, yakni Jalan Trans Sulawes! dan Bypass
I"..-ia. Tlinasata. F‘M“m.}gunﬁr' il Ltk rnc_:.un}eﬁg




yarg mendcrong peningkatan Disnis alat berat o wilayvah Kawasan
indonesia Timur (KT)) ini, ditangkap dengan jelas oleh PT DAYA
KOBELCO OMI. Awal diresmikan iga tahun laly, tepatnya pada 19
ﬁgﬁtmmammﬁtﬁﬁaﬁ.mmmmm
yaitu Branch Manager dan satu orang staff, Seiring dengan majunya

bisnis industri wilayah tersebut, mm@rbqu’TDMAHDBELCﬁ
CMI telan memiiki sekitar 50 orang karyawan tenmiasuk mekanik
tertatit,

Dukungan sarana serta prasarans ini sebagal wujlid nyata ekspansi
bisnis Kobeloo yang semakin fuas ol Indonesia, khususnya untuk
wilayah Indonesia timur yaitu Sulawesi (Palu, Kendari, Manadol,
makuku (Ambon, Temate), dan Papua (Sorong, Javapua, biak,
dan Merauke) dengan Makassar sebagai pintu gerbangnya. Serta,
memperkuat bisnis yang terintegrasi dengan mendifkan kantor
Makassar untuk penjualan unit dan sparepant, warshouse, dan
workshoo:

Kantor baru dengan bangunan dua lantal ini menempati area dengan
luas kahan 2000 m2 dan luas bangunan hampir 1000 m2 guna
mengakemodasi target cabang Makassar untuk eksistens! di tahun
2012, yakni menjadi no.1 untuk market share di wilayah Sulawesi.
Dukunigan lokasi yang strategis ini hanya memakan waktu tempuh 5
mﬂdmmmmwwwmﬂ

FASILITAS KANTCR

Area parkir yang sangat luas sehingga bisa menampung Kendaraan
operasional dan alat beral sampal dengan

20 X SK200.

Sistem SAP yang online ke Kantor Pusat dan selurun Md
h'ﬁmestamnm-;ang pelayanan Pi.rnadwl ¥a oepai dan
raksimal .

& m
Comearent Sihgkati

SK480

Achisvements

Penjualan unit untulc product Kobelco dan New Holand semenjak
tahun 2009 hingga saat ini mencapai 500 unit.

Total customer yang dilayani sekitar 150 orang yaitu berasal dari
Makassar, Mamuju, Kendar, Temate, dan Pala,
Tmmmdmmmmm
5 terbaryak dar cabang Kebelco di Indonesia.

FUTURE BLAM
Untuk pengembangan Cabang Makassar kedepannya, dibuka
service station di Kendari yang sudah siap  beroperasi (2012), dan

di Palu yang akan dibuka di akhir 2012 atau awal 2013, Khusus

untuk Marketing unit, tetap dihandle dari Makassar, tidak menutup

‘kemungkinan untuk Kendani dan Palu ditingkatikan menjaci Kantor

Cabang.

RARKET THEND

Market Sector di Makassar adalah Construction, Quary, Cemeant
Nickel Mining dan Agriculture serta Rertal,

Sektor Mining saat inl mendominasi khususnya Nikel di wiayah

TREND PENJUALAN UNIT DAN SPAREPART;

Setiagp tahun, Penjualan Unit Cabang Makassar mengalami
peningkatan yg cukup sigrifikan. Dari target 50 unit di tahun 2008,
saat ini mencapai target 200 unit / tahun 2012 (meningkat 400%

‘dalam waktu 3 tahun ). Hal tersebut juga sejalan dengan Perjualan

‘Spare Part yang meningkat

Glory Team Makassar...... !

e S

FT Gy KEEELCDON A Makaisiar ban
berumur3 Tahun name in keberadaannya
oy Anngal| dpemilngken . TEnurE
bl i bl 'Lﬂl1|1t|1 drﬂ:,pm ;m.-.;tra:m

trw-ﬂ-.zﬂ heperenyEal uamgqm tertaciap
ot ﬁwirv akan samaki inggs

Aval sarn bertmbung dengan BT DEia,
KORELED) G| bolaty ditlang Gillop
LS ekt pamindh e i angian
.d-ﬂn mrmhtm diangan  perusstaan
[ mt';al i, If.J.,"'-.-u‘H ,‘r]

; de marilvial I:tiﬂ.l-ﬂ-s |_11 F'T
u.-f W OB 0

F'T Dﬁ.i K::E.,Em} Gl
sihlah Pen oiaan \Eng Songat e
dhan fetagh o hallk ketesaranny
teaimiplin lenshdahan hatl dem soo
TP EhlEsres | N Crirft
S50 (Prosce) brefees sarsat Lo P

SC@OP ririth eclition ‘



swing it

SEOCEP i

(e 7

Siaak in, hgan mendominas: wisngh Kalimantan Tengsh
wabecar BOM O mana hutan pomed yang berpenan wial
Dag HEanDsUrgan eRossiem hama ensisa sekitar 25%
dan LSS wilonaly Kalmantan SecHa kessiunhan, Hutan
procukal vang has keni cdomings! cleh kebun kelapa
el sehingge baryek penisahaan beser perkebunan
Mo soel memie  bnen d wilayaho Kalmantan
Tengah seperts; Astra Agro Lestan, Miramas Plantation,
fenarn, Miakan, Polplant, Bast Agrs, Bumitama Gunagya
A, Lindted! Planiabion, Tipude, dan bn sebadgams.

Uil rdanal  Rebuiunan | perossahaan, | Desar
tergatut cakam mengolah kebun keiapa st PT DRYA
ROBELCO CM - menniasiitass melshl unil My Excavrlonr
SH.E0P dangan fundgsi ulama seihanes bankaut
1. Parmbuatan glan Aogkong, yaeu jalan
ke LriLk pengamiDian bosh sawi
{fancan sk segar)
2, Pemibuatan St P atau rorale, sebagai
perEmoUng-ar huan
3. Pambuatan panit

4, Pembecsian guima
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WM%WEHWMWMMMW%@GMS&M
tetapi juga, kami memyuplal produk andalan dar New Holland, Bermula gan bulan met 2007, New Halland
WMWWMWMMWEHWWﬂBMWMﬁWW
berdasar pada motto awal yang serupa yakri, We Save You. Fuel, produk keluaran dan New Holland
Construction rala = mmmmmmwﬂmwm ' '

wwmmwﬁmﬁdmmnmmmm@mmﬂwmmm

Lingkungan
10% iebih irit dalam pengkonsumsian bahan bakar dan emisi gas buang
b. Produktivitas terbaik oi kelasnya
ww%mwmmwm
¢, Kenyamanar teratas dalam
F‘Bﬁ‘ﬁ‘f@ﬂﬁﬂwhmmn
. Biaya kepemilikan yangrendah
Penggunaan bahan bakar yang efisien serta perawatan yang mudah
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kepada para undangean. lbarat kata, Sang Teknoltogi sendin lah yang menyuguhikan informasi tentang inovasi-
inovasi unggulan Kobelco melalul video presentation di podium balfroom. Sekitar 15 menit penuh, para
undangan menyaksikan kepigwsian Robof Super-X mempresentasikan kehebatannya,

Femudian acara disambung dengan kata sambutan das Presiden Direktur PT Des HOBELCO O, vailu Bapak
Cirimoto Seiji. Lalu dilanjut oleh Bapak Budiono, selaku GAM Jave Region yvang menginformasikan mengenai
produl teranyar Kobeioo, Acera Geospec Supaer-X yang dilengkapi dengan teknolagi “IT Monitdring System”
atau disebut juga dengan "Romesxs” (Robelco Monitoning Excavalor Sysiamy).

Selepasnya, para famu kemudian dijamu dengen gala dinner bersamaan dengan food parade yang atraktil
dan fim Hotel Mulia, meanu-rmenu santapan yang disuguhikan sangat berkelas dan bercita rasa internasional
semiar dihibur oleh pengisi acara barikut pembapian doorpnize, Semakin malam, keakraban antara tamu
yang datang pun semakin teérasa, Sebalby, para undangan rata - rata datang dari daerah yang. berbada,
gitamibah, nature of business yvang berbeda pula sehingga dalam keseampatan ini sebagai ajang bedkenalan
antar perusahaan. Acara-ini turut dimenahkan oleh artis by Kota, yaitu Alena dan Mulan Jamesala vang terlihat
anarik sehingga mampy-memaksimatkan menghibur dan menghidupkan suasang pada malam itu.

Let’s the real show begin!
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PT.DAYA CO UCTION
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New atmosphere, new spirit, new achievements,
begtiah, Kama dopat menggernbarkan | samangat PT. DAY
KOBELCD CMI meksuil kiror paesaind vong Doy, Benokasl o
‘bitangan selatan Jakaris, tenainva o Fondok Indan DHfice Tower 3,
lantal 15 dan 16, harmya berssbrangan dad kanior pusal Bmanmya.

Sapak tshun 2007, teaha dan benis PT DAYA KOBELCO G torus
Dertimitan pess dafan il atutuhan pasar akin pemingEn
excavalor o selunih wiayah Bdonesia. Untuk i, guna memberikan
peiayenan den: kontibus eng terbak. PT DAYA KOBELCO: CM
ranamiah iclé harma S0M yang berkormpoten dibkiangrya. tutag
juga’ boragam losiktas  Kpnkor calpm menunang  Resejahieran,
“procikibAas Seeta elos Rera vang dnggl,

Tepaima pads fenggal 25 Juni 2072, ‘gecung karior, pugsl yann
pamatongan Tampeng cieh Presedr PT DAYA KOBELGD GML Bapak
Dnimolo Sedl, sera jajaran Manajemen clan selurh kariawin kantor
prisat, Luas e gedung yang bery, veini sekitar 2000 m2; it Las
can gisdhuriy Kanlor pussl yang larma, yatu edve sektar 1000 m2,
Brengan peduasan sea yang cukop signifkan tesebul. sebagal rroel
Manajorman Lol meaiadan alokas daam S fahun berdkanma.

Facia swal kanfor pusal Beecin, jumish kenaiwan hanye 85 orang, kini
150 grang kanawen menempat kentor pusat yang ban Menipaien
PAETGHILN YO ar DS urituk Mendukung: knera don menjmvak
tantangan Kedepaniye, sebiaga mske! feader dakim bees axcalator
Togedther WE CAN |



happening
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Pada tanggal 19 - 24 Mel 2012, PT DiirA KOBELCO ChI meryslengose skan SCard rangraian pejaianan ke Jepang, Rangkalan perfalanan kak i
berbeda dengan sebelumeya, yang kerap diadakan pertahun oieh Kobelco, Visit tnp inl ackalah kel perterna digelar menguriungl Kobelco Crane
Fastory.

Visit Trigr ki ini berjalan cangan lancar, dizwal dengan kunjunigan ke tempat-ismpalt bersciarah separ Asakusa Kannon Templa & Csaka Castie,
dimara pesarta dapal menyakskan seara pemenntahan Jepang peda jaman Edo. Belum tah lengkap sebags sebish kuniungan penaianan, jka
ejurm arkunjung ki pusat perbelaniaan wondk seternpat. Muls dan Shinsaashi Shopping Street, Ginza yang ferkenal sebagal Crchard Roadmya
Toboper clan Aldhabars, Pada tip kol ind peserta berkesempatan mesguniung Sake Bresweny vaity tempat pembostan sake dan Bnan disu hingga
jarran sekararg, Tidak oy itu, peserta uca dajalk ke Toe! Urumasa Bgamra yang terkenal sebagal Holwood place o Jepang,

Keoenasn rombongan bedanist hingoa had kempat, vakinl pacda 22 me pagl hafinya, ombongan melihat lzngsung kemegahan Kobelco Crana
Factory secar langsung. Visit ing ke pabidken lersebut berislan seiama 3 jam ini juga bermasod untuk menambah wawasan mengenal seh
ek pembx atan Crane. Jatwal four berandgsung padat sampal keesoikan harma dan hingoas wekdurya pulang ke indonssia, bt mermiewe
kersngan Boiah dan negen Sakora; Keutan berikutrya, Kobelcd Berencana untuk memibuat Wist Trg Kobeloo Crane Faclory secara kontinu
pacs 1ahan — lahun kedepanmye: Sampal berjurnpa o visit selantnyal

i e o .
SRCAIT Ainti Selitioh
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meEmpuyal daya fak yang kuat. Padsemiangan
pertambiangan & Mdonessa bdak teledas dan peran
industt - kontrakdor tarnbang - kamsna pada . prodiussi,
prodysen besar oruinnya ciarakan oleh pengsanaan
koritrakton. Para produsen kebaryakan lebih memiih
uhuk: menggunekan kontrekior penammbanosn guna
et pada prodes penarmbangan memerkakaEn
peralatan berat seperti eocvaton, dump truck; dan lain

Peluang Inilsh yarxg kemudien dimanfastkan dengan
bak cleh Bapak I H hMune Pauseng vang kni
roejabat sebagal Drekiur Utamia PT Bussa Colobes
Makassar, Awal mularma, kontrakior pertambaengan
bukaniah bidang usaha vang pertama dinntis oehma.
Pada taburt 2000, @ memolal usaha ke of daerah
Sorong. Papua, kerasama- dengan FT Hersison (Kav
Lapis Group) dan PT Barite Pasiic di Sidangeio, Termate,
dalamn Kurun wakln: 5 tahun, kemodian dan tanur 2005
hirgga 2007 berpirciah tompat dan Halmahers Selatan
lzth ke Ranidan i3ulaess Tengoars), narmun mash dalam

partambangan, khususya  pertarnbangan  terbuka
biih Bkel o fabun 2008, Yang pada saat it cifhal
sebida Lsaha yang menantang dan bemeluang besar,
di:saat bisnig: kayu yang menunimsa sudsh okl bisa
cinarapkan. Berdrl atas rama PT Buana Celebes

o SCOOP rirth ecliticn
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Makassar, wsaha konirakior il bemnitra dengan
PT Stargate Pasific Pescwces hingga  sekarang.
PT - Stwgate Pasfic Resources. adaiah penasshann
bergerak di idang pedlambangan niel yang Derbeniuk
Risiadson Group, dengen daerah operas o Kabupaten

Sebagal kontraklor tamibeng yang Ssah satuya
meeryadickan atat beral, Pak H. Munir mempercéyakan
secara wotal keseiunuhan dengan hanya  menggunakan
Lt ancavalor Kobelco metalul PT DA KOBELCO ChE
dladam meralankan bisnisryva. Seperl yaryg B katalan,
bahwa Kobelco selamia kurang kebi S tahunind bemoeran
yang begitu tinggi dapa dithat dan penpaunaan warma
gedung kantor yang senada dengan wama: komporst
dierikan Pak H.-Muni adalah tak lepas dan kelebihan
- ketebitan yang dimilld Kobelco dibanding prodik
sejenis lnoya. Mus can ketersedinan ool support
korsurns bahan bekar solar yang kb At dibanding
yang kb i, maka sangat meibanty menskan blava
pengek.aran operasionsl, Ditambah lagl, peiayanan arter
saks drass cukup bal

O akhr  porbincangan, ada. beberspa sorin yang
deampailan untuk PT  DAYA KOBELOOD ©MI,

lebih memadal, Khususoya d wilayah Sulawes Tangoarns
(Kendar), yang 55% menpakan wiayah operasional
FT Buana Celdbes Malusss: kemydian hetersadiaan
tBraga mekani.

Sebagal perutup, Pak H. Muric Derpesan kepads
phiran,  peNgESMEn  MENGENS  excauair  Unful
kemajuzn bisnis barsama, “Bravo Kobeloo!!™
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SUDONO SALIM

SALIV

Cina, 10 Septermber 1915, khir secrang calon
katsar bary. Dia adalah Sudono Salim, pendlin
Grup Salim, induk penusahaan yang di bawahnya
barmaung sejurniah perusahaan besar Sebut saja
Bark Central Asls, Indofood -Sukses Makmur,
indocement Tunggal Prakarsa, dan seceret
perusahaan lanmya.

Salir kemudian menggandeng tiga sahabatnya,
yakni Diuhar Sutanto, lbrahim Risiad dan
Suchwikatrnono mendirkan PT Warngin Kentiana.
Ini merupakan cikal-bakal imperium bisnis Grup
Salim,

Pada 1969, Liem bersama Sudwikatmono, Dubar
Sutanto, dan lorahim Fisjad yang dkenal derigan
Mukan The Gang of Four ini mendinkan CV
Suchwikatmano sebagal pucuk eksekutil (CEC)
Perusahaan ini bergerak di bidang perdagangan,
BRspor kopl, lada, karet. tengkawarg, dan kopra,
serta mengimpor guka dan

beras.

Liemn Sice Liong pun menikmati aneka fasilitas
kitika Sosharle menjadh presiden. Fada 1971-
1972, heduarya sepakat membanrgun pabrik
lepung terigu raksasa, PT Bogasan Flour Mills-
citeal-baial Indofood-ai Jakarta dan Surabaya.

R

ROUP

The Gang of Four ini Blu mendirikan pabrik
tepung terigy PT PBogasar dengan modal
penjaman darn pemernintah, Ketika pertama bedin,
PT Bogasan beskantor di Jalan Aserbka, Jakarta,
dengan kantor seluss 100 meter persegl. Pada
1975, kelompok ini mendirkan pabrik semen PT
Indbcemeant Tungoal Prafarsa.

Fads =aal kerosuhan melanda  Jakarta,
pertengahan Mei 1998, kediaman  Sudono
Salim yang berada df kawasan Gunung Sahar,
Jakarta Pusat, menjack korban perusakan dan
pengarahan, Pun dermikian rumah Sudono Saim
di Medan, Sumatma Utars, tak luput dan amuk
MaEssa,

WHIHUMTMMEWLWD{
Indonasia’™s Second President karva Bentwali
Abdulgani-Knapp, dissbutkan bagaimana massa
pro reformasi tak hanya menjarah rumah Oom
Liem, tapi juga rwans membakar mumsh i
kendall alas keberhasilan skbnomi negen it dan
hubungannya  dengan keluarga besar Presiden
Soeharto, “Hubwngan erat keluarga Soeharto
dengan konglomeral mempengarutl pardangan
masyarakat tertang keberpihakannya," tulis buku
yang edisl bahasa Indonesianya diterbitkan Kata
Hasta Pustaka 2007 ini.

Pengusaha  Sofyan  Wanandi  menuturkan,
kerusihan Mel 1988 tak hanya membuat Om
Lierm trauma-tinggal di Indonesia, Keluanga besar
Liam, juga memutuskan pindah ke Singapura
hingpga tutup usia pacta , Mingga 10 Juni 2012,

Selang beberapa tahun setelah kesis, Grup
Salim berhasl bangkit vang ditandal dengan
dikuasainya kemball indofood, raksasa industri
makanan. Anthony Saim dan sang menaniu
Franciscus  Welrang, sekarang  meneruskan
seluruh usaha yang dinntis Sudono Salim,
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Pulau inl begity istimewa. Bukan hanya
bentangan pasir putin menghiasi air laut bing
jerriih, pamun juga pesona formasi batuan
granit besar yang meryebar i sepanjang
perairan danghkal, Batu granit rakzasa tersebut
diarm migmbeku di lengah air berdamipingan
Bersama indahnva pemandangan  sekitar
yang memesona, Beberapa formasi batuan
raksasa ini bahkan

membeniuk terowongan pendek sehingga di
bawahnya menjadi taman bermiain menarik df
pérairan yana fenang.

Puiau inipun memimpan kisah anak - anak
pulay pemberani dalam mengejar cita - cita
mereka. Kisah tersebut ferangkum  dalam
novel fenomenal “Laskar Pelangi”. Adatah
Puiau Belitling, surga yang hampir terhipakan.
Sang penulis novel, Andrea Hirala, juga putra
aslh Pulau Beltung. Latar belakang Pulau
Belijung - di dalam novel fargambar secara
rinci, kemudian novel inimendapat pengakian
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las dan bahkan sudah melanglang buana
ke berbagal negara Karena diterjemahikan
kedalam bahasa Inggrds, Melayy, Cing
Vietnam dan Korea,

Dahulu, Pulau Baliturig dikenal sebagdl putau
pertambangan yang memproduks  kaleng,
paslr kugrsa, dan-kaotin, Bersama dengan
Pulau Bangka di sebelahrna yang jauh lebih
besar dan pulau-pulae keclt lainnya, dahulu
semua pulal ini berada di provingi yang sama
yaitu Provinsl Surmatera Sefatan. Akan tetapt,
kemudian tahun 2000, kepulauan ini secara
resmi dibentuk menjadi provingl baru ke 31
di Ingionesia yang digebut Provins Kepulauan
Bangka Belitung.

Meskipun tidak sepopuler Bali atau Lomboek,
Pulau Balifung diberkati dengan beberapa
pantal yang indah. Pasirnya lembut berwama
putin, bahkan pasic di pulaw inidebin putih dan
yang ada di pantal wisata di Bal,
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track and trail

Add joga pantai fminnya  yang  menawarkan
pemandangan farmasi batuan grant yarg meagah
dan suasana dama seperti Pantal Tanjung Kelayano
Beach, Pantal Burung Mand, Partal Tanjung Bings,
Partai Punal, dan Pantal Membalong.

Befitung juga dikeliling: lebibdar 100 pulau kecil yang
hampir samuanya dintas: pasir putih dan batu gramit
tetepi hanya beberapa pulau yang berpenghun,
Salah satu pulaurya yeity Puiau Lengkoas adaiah
tempat dimana Anda Dea menamukan rumah kuno
antik-abad ka-19 yang dibangun oleh pemeriniab
Hindia Betanda. Polau Burung, Pulan Babal, Pusau
Pergadaran, Pulan Lutung, Pulsa Kera, dan Pulau
Jenang adatah di antara bebevapa pulas- pulau kel
yangmenawarkan pemandangan sangat indah,
SelEn pantai yang menskjUbkan, BeStung juga
membanggakan warnsan maza faluma. D Tanung
Pandan, Museum Beliturng memiliki kolaks besar
mengenal sejarah lengkap pudaw tevsebut. D bangun
tahun 1963, museum ini diprakarsal seorang ahil
geciog-Belgia, Or. Cesberger, yang saat il bekerja
di industr pertambandan Balitung,

Ada jga kull Budha abad 18:yang ndah terletak di
Desa Burung ‘Mandi, Ketamatan Manggar Vinara
D Kwan bnini dibangun tahun 1747 dan masih
berfungsi sebagal tempat sucr bagl umat Bisdha,
Menawarkan arsitextiz Cina yang berbeda, cand
lerseibut Derdin dipunicak bukit yang indah dan
reenawarkan pemandangan Yang mengaguemkar,
Apakah hanya ingin mgmanjakan dir dengan rayuan
pantar putihnys, ataupun berwisata réhan|

dengan sentuhan sejarah bangsa, Pulau Beltung
pastinya menswarakan pengaiaman mndah dan
mefyenangkan,

Sebenamya pedalanan ke Belitung dapat diakses
dengan dua cara vakni melghs @i bt dan jalur
udara: Mamun untuk berwisata, kame sarankan untuk
manggunakan pesawat torbang  karena  spabila
anda menggunakan kapal laul, wakiu tempuly yang
diperhikan cukup-lama

yakni sekitar 15 farm dan frekuensinya hanya 2-3 kali
sebulan dengan jacdwal yang tdak menentu. Dengan
MENGOUORKEN  pesawat  terbang, anda  hanya
remibutubkan waktu 45-50 menit untuk sampal ke
Befiturig, fadi anda hismat banyak waktu dan waktu
tersebul Disa dipergunakan uniuk jalan-jakan,

Oi Belitung terdapat sebush bandar udara yang
beriokasi di ibukota Kabupaten  Belitung  yakni
Tanjungpandan dengan nama Bandar Lidara HAS,
Harardiceddin, Ketixaands memesan tikel pesawat
ke Beltung, maka o tkat tersabut akan tertea
Jakarta (CGK) - Tanjungpandan (TG, Maskapai
pengrbangan yang melayan rule penarbangan
Jakadta - Tanjungpandan adalah  Snwiiava Al
dengan {rekuensi 3 kali sehari dan Batavia Air 1 al
seha.

Lintuk jalur faul, melsiui Pelabuhan Tariung penok
Jakarta dengan menggunakan KM, Tri Slar yang
mgmibutuhkan waktu = 18 jam, ataw mstalu Petabi-
han Pangkal Balam Bangka dengan menggunakan
jetlol EXPRESS BAHAR yang mambutuhian waktu
&4 jam dengan jaodwal keberangkatan pukol 14.00
setap harl, kecuall har selasa Bourdan kaolin
Bersama dengan Pidaw Bangka di csebelahnya
yang jeub lebih besar dan pliau-pulau kel Binoye,
dahule semua puldu inl berdda o provingi yang

s3ma vaitl Proving Sumatera Selatan, Akan tatapi,
kemudian tahun 2000, kepulauan ini Secara resmi
dibentuk merjad provinst bare ke 31 & Indonesia
yang digeut Proving: Kapuiauan Bangka Befifurg.
Meskipun tidak sepopuler Bali atau Lombok, Puiau
Balftung dibarkali dengah beberapa pantsi yang
indah., Pasiriva lsmbul bersmrmd putih,  Hahkan
pass 3 pulau ini lebin putih dari yang ada di panta
wigata ¢fi Bak,

foto oleh - Wandsa Alamanda
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Keaungoulan bersaing! SUstl parmyataan yang sering dkemukakan oleh pebisnis dalam menghadap
persaingan ndustr. Setiap perusahaan yang bergerak d bidang B2B dan B2C selalu mempertarnyakan
apa keunpoulan bersaing merska, dan datam hal int hampr semua. mengatakan bahwa keungguian
bersaing acalah nyaran kipada kensomen, Mmmmmmm
et keongguian bersaing dalam industd apepun,  Akan tetapt sast inl, hal tersebut harus dimilikl oleh
gatiap perusahaan sehagal bentuk pelavanan kepada clisnt, konsumen, Duyer, dil.  Lavanan Kepada
leaeraiinmen tielake mefuit hans berbentul divisl atau deparamen cusiomer senvice dan meringou sdanva.
pelandggan vang memberkan Informasi tetapl dimutsl dad memahami lebih jauh ksingnan pelanggan
mmwmmmwmwmm




memﬁmknwmwam
OrENg =~ OfEng varg lamal didatam pamibeian
‘produk tersetlr. Pembelan tidak semudah yang
terlihat, hal tersebut dikarerakan bamakowa pihak
yang feribat calam pangarmbian  Kepuiusan.
.mmtmmm
mer'ngadmt!ﬂﬂasd pihak - pihak tersabut, antara

« First miover —sesacmang yang pertama kal
menceluskan ke uniuk menggunakan produk

pelanggan mercka membed produk.  Ada 4
urutan tahap yang terad sera apa yang harus

Hapedaam{mmummhm

Tips! Dalam tahapan inl, pernusahaan mekakl
pendekatan,. personal dengan . pelanggan

haries Bisa mengelahul 2pa vang sebenarnya
mereka bulubkan, Jika dimungkinkan juga
mmmmmmm
pargerakan indlshl agar pensmahasn dapst
boradaptasi clengan cepat  jka  tesjadl

2 Talen paraatahuan niradecdos)

Taha:mnm;pa&cmtahap:ﬂ'nmpewmm
mencan informiasl o tentang  produk atau
penssahaan yang mana informasi - informas
yang cikumplian dan baberapa penisahasn
inikan chguinakan pelanggan uniuk mengambil
keputusan  produlk atau - perusahiaan, mans
VanG akan merea pilf

Tigs: D tahep i, perusahaan lewat brosur,
bulo, atal websiie menelaskan dengan jeias
tentang prockk alau proli perisahaan mereka
rhan menjelaskan siasan mengaps

hane. mengourakan produld merska. DY
‘i s peran secrang salesperson daiam

menyebariueskan nformes ke phak. - phek
vang fersabut di atas  dengan. lepat sanget
dibutuhkan, Sebagal contoh, informasi yang
dibatuhian seorang francier adalsh hamys
apakah produk yang dibel worth the maney:
Buyer bBukaniah spesifitas feknis akan tetapl
yang dibotuikan hamye stalos persahaan,

Dalm'niahapmn me

Mpwmmwtmmmmm
yang miereka piih,

ips: Peran perusahaan dan. sdlesperson
dibutihkcan”  uniuk  megakinkan  secarm
1mwmmdanmwrapmm
mmmmwmmm

migngka’ sudah memtel prodiul. perusaaan

WWMHEEEMBRC&M

mmmm%ﬁmmm
Mmmmmw ik
;:-e.-mwm :mg :apa kepada  pelanggan

mwmmwmmmmm'
sendnnya, Mermang henya yang paling siep dan
tepatiahl yang: akan mendapatkan tangganan
Posilif dari konsumen, sudahiah Anda meisks kan

layanan yang Bak kepada konsumen Anda?




economy outlook
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Tahun 2012 merupakan tahun yang sulit bagi
pergkonorman global. Krsls: yang  menarsang
Eropa tak kunjung usai. Hal ini menyebabian
perurunan  tngkat pertumbufan  ekonomi
berbagal negara. MNamun, di tengah situas] krisis
yang terjadi partumbuhan ekonomi indonesia
ferus menunjukkan peningkatan dari tabun ke
tahun. Tekanan krsis ekonomi di ercpa tidak
terlaly  bempengaruh  lerhadap  perfumbuhan
akoriomi Indonesia. Bahkan, tahun 2012
ekonomi Indonesia diproveksikan tumbuh sekitar
6,4%-6,6% yoy. Kemudian, berdasarkan data
yang didapat darl Badan Pusat Statistic [BPS)
pertumbuhan skonoml Indonasia pada triwilan
-2012 dibandingkan friwulan N-2011, yang
ciukur dan kenatkan Produk Domestik Brato
(PDB) meningkat sebesar 1,4% (g-10-a)

Satah satu fakior yang-menduking periumiiuhan
ekomomi Indonesia saat in adalsh  kuatoys
fundamental ekonomi  Indonesia.  Semakin
kuatrya
membuat Indonesia mendapat posiie ouliook
dari sejumish lembaga rating Intérnasional,
Pada 15 Desember 2011, lembaga perneringkat
interpational Fich Ratfng menatkkan peringlkat
Indenesia menjadi tayak investasi. Pemingkatan
peringhat Indonesia cleh Fitch rating dilkuti jiiga
cleh lembaga rating Moody's pada tanggal 18
Januar: 2012 meningkatkan paringkal Indonesia
dari Bal menjadi Baa3. Pemberian peringlkat
Baad membual Indonesia masuk dalam Negara
layak investas (investmeant grade),

Ada beberapa kondisi yang mamicu peningkatan
‘peringkat glah Moody's, yailu!

Moody's melihal antisipas pemernntah techadap
metrik keuangan masih sejalan dengan acuan
Lntuk peringkat di level Baa,

Ketahanan Indonesia menjaga pertumbuhan
ekonomi terhadap goncangan eksternal,
Kebipkan dan perangkal yang mampu menjaga
keEuzngan dan kerentansn,

fundamental  slkonomi  Indonesia

Sigterm perbankan yang lsbi sehat dan mampu
menghadapi stres,

Peningkatan parngkat rating tersebut membuat
aliran modal ke Indonesia semakin  deras.

Satah satu benfuk aliran modal yang masuk’

ke indonesia berbertuk Investasi asing secara
langaung (Forsign Dirsct Investrment/FOI. Arus
FBI yang tingai membuat sector il di Indonesia
semakin barkembang.

Akselerasi perekonomian Indonesia dapat dilihat
dari peningkatan kinerja sekior-sekior ekonami
sepertl sektor pertambangan, pertanian dan
perkebunan sera infrastruktur. Menurut data
BPRS, pada triwuian 1-201 2 seldor pertambangan
Agn  migas tumbuh sabesar 3,8%.  Sektor
prkebunan  khususnya minyak sawit  juga
rengaiami-  perumbihan  rata-rata  sebesar
31% per tahun, Walaupun sextor infrastruktur
mengalami  pEnurunan sebesar 4,1% yoy,
penjualan alal berat di sekicr il masih-cukup
ranEniikan,

Tingginya perumbunan sector pertambangan,
parkebunan dan infrastrukiur memberikan hasi
yang positif bagi peningkatan pasar alat berat
rasipnal, Berdasarkan data yang didapat dari
Himpunan Industd Alat Berat (Hinabi), pada
tahun 2012 ini perjualan alat berat diproveksikan
akan mencapai kisaran 19.000-20.000 unit.
Peningkatan permintaan alat berat membual
PT DAY KOBELCO G sebagal penyaluralat berat
merk Kobeloo juga: mengalami pertumbuban
permintzan alat berat, Tahoen 2012 ini PT. Daya
Kobelco CMI menargatkan penjualan alat berat
sebaryak 3600 uni.

Peningkatan permintaan alat berat. membuat
perumbuhan pembdayaan sewa guna usana tunl
meningkal. Berdasarkan data Bank Indanesia,
pada Mei 2012 pertumbuhan pembiayasn sewa
guna usaha mangalami peningkatan dari §9,33%

sampai 82,17 % dibandingkan Mei 2011 dengan
otal ouwistanding sebesar Rp 102,71 trilliun,
Paningkatan tersebut lebih besar disbanding
seclor lain dalam industd mufifingnce. Pada
pembliayaan konsumen peningkatan hanya
sebesar 19.81% sedanghkan pada sector anjak
pittang meningkat sabasar 28,87 % dengan tota
cutstanding sebesar Rp. 3.9 trilliun,

Marmun, i tengah  peningkatan  permintan
alat berat dan pertumbuhan pembiavaan sewa
guna usaha juga terdapat ancaman penununar,
Ancaman - penyrunan  berasal dan . sejumish
faktor bak domeastik maupun ekstemal, Faktar
domestik seperti terbitnya sejumiah pergturan
pemerintah atau undang-undang yang berakibat
terjadingg gangguan pada pertumblihan sekior
periambangan peru diperhatikan oleh pelakuy
bisnis alat baerat. Selain faktor domestik juga
terdapat faktor ekstarnal seperti krisis eropa dan
dampakmya terhadap ekonemi Cina dan India
gebagal Negara pangekspor larbesar ke Eropa,
Sadangkan Cina dan India merupakan Magara
pengimpor batubara dan mineral terbasar dari
Indonesia.

Sejumiah  ancaman yang  mampu  membuat
penumunan ‘tingkat penjsalan alat berat di
Indonesia pery diantisipast oleh para grstabiton’
suppler  alat beral  maupun  perusabaan
pembiayasan vang membiayainys., - Sejumiah
strategl pariu  disusun agar Tidak terjadi
pefuTunian yand tajen.  Pensrapan  sirategi
yang tepat akan mampu menghindarkan parg
pelaki Disnis alatl beral terhindar dari penurenan
pendapatan secara tajam.
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pada fehun 2010, SMFL felsh memickauskan
Dignisrna dalam sekdor permbiayaan alat-alst borat
khususmya Lntik proub-produik PT DAYA KOBELCD
Chll, SMAL tetsh mendapatkan perhatian vang
iy signifikan dai para petaku bisnis alal berat,

SWFL telah mefayani - hampir senuh segmen
bisnz alat bert O sehrun Indonesia, seper
pertamiangan, konstrukel, perkebunan, dil, Datam
kzun waktu hampie 2 tahun SVFLL telaih membesyal
kb dari 300 unit: alat barat BT DA KOBELCO CMI
khisusmva excavator merk KOBELCO.

Pencapaian di atas dapat teradi dikerenakan SMFAL
memilki beberapa keungguian di antara perusahiasn
pembiayaan tainnya dan bahkan telah bersaing
dengan bank. Selan mendapatian  dukungan
kevangan dan salah satu guip komorast terbesar
i Jepang yaitu Sumitomo Mitsui Financial Group,
SMFU juga memilki beberapa keungguln yang
antara kair;

* Pembeyaan alat berat yang diual oeh PT. Dava

Kiobelco Chl

» Limit pernbeyaan cukup besar

« Bk bunga lebih kompetti

» Prises kriedit tabih Cepat

« Pirjaman dalam mata wang IDR, USD maupn
JFY

* Kelersediaan surmiper dana dalam USD yang
CukLp

+ Dapat mengoover selunih area penjuatan dar
PT DAYA KOBELOO OMl

Berit ini adizh jaringan SMAL Infemational:

+ SMFL L easing (Malaysia) Sdn. Bhd,

- SWIFL Leasing (Thatand) Co., Lid,

* Sumitom Misu Fnance & Leasing (Hong Kong)
L1d.

+ Sumitomo Mitsul Finance & Leasing {Singapore)
Pte. Lid

« Surritom Mitsti Finance & Leasng (Ching) Co.,
Ltd. {Guangzihou)

« Sumiomo Mitsui Finence & Leasing (Ghing) Gao.,
Lid. (Bhangha)

+ Sumiomo Mitsui Fnance & Leasng  Co, Ld
kapan)

Untud, infoemas lebily lanit, slahlan hubung lemi
o
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new commitment of product support team

Selaras dengan rmew almosphars; new spirt & new achisvernents yang ada pada kantor baru BT
DAYA KOBELCO CMI, divisi Product Support turut memberi kontribusi dalam meningkatkan kulitas
dan kuantitas layanan purna jual kepada pelanggan Kobelkeo,

Diternui di ruang kerjanya, Bapak Didiet Pamudjo Hariadi selaku General Marager {GM) Product
Support menerangkan secara seksama kepada redaksi mengenai spirt of improverments yang
thilakukan oleh tim diisinga: Divisi Product Suppert sendin terdin dua departrmen utarma yaitu Senvice
Departernerit dan Parts Departement.

e S'L:OOP mirtheddion

product support

Service Department

1. Peningkatan Kualiltas Mekanik
Sumber daya manusia, dalam hal ini rrekanik
yang Derkualitas, adalah menjadi salah satu
Kunci kesuksesan distibutor alal  beral
dalam melakukan Susport ke pelanggan.
Berbagai langkah upaya unfuk pengadaan
dan peningkatan kualitas mekanik adalah:

- Program Apprentice (Magang). Program
ini - adalah program dasar permibentukan
mekanik yang berkualitas. Setelah 3 bulan
melakukan: On Job: Training, bagl yang
lukus final test, akan mengikuti program 2
tahun magang.

- Program Skil LUp Mekanik, Program
unituk meningkatkan kompetensi mekanik
yang telah menguasai dasar mechanical
training, meatalui pelatihan teknologi alat
berat vang advance.

* New Mechanic Grade System. Yakni
sistern  penilaian  mekanik yang telah
dipeerbarui,

* Mechanical Comfest, Untuk meningkatkan
gairah kompetensi melalul kompetisi yang
akan diadakan oleh masing - masing
cabang PT DAYA KOBELCO ML Terbaik
1, 2 & 3 akan dikirm ke Jepang untuk
mendgikutl jenjang kontes se-Asia Pasific,

2. Quick Respone Custumer
Sebagal komitrman urtuks memben Eyanan
yang terbaik dan cepat, ditetapkan Standard
Cluick Response,; yaki

= Senvice Response Time s dalam 2 % 24 jam
setelah teima keluhan, mekani harus
sudah sampal di lokast kustormer untuk

perbaikan/penggantian
spare part,

*Bervice Tum Arcund & T x 24 jam
batas waktu maksimum  pengedjaan
unit oleh mekandk sejak  teradinga
kerusakan. Namun, tetap  diupayakan
wakiu pengeraan perbakan seminimal
mungkin ferutama vang masih dalam



Seperti vang telah kami beritakan, mengenal pembukaan
Pabrik baru di  Wsokaichi, Hiroshima, adalah hasil
konsolidas! darl dua  psbrik vang selama 40 tahun
barkontribust dalam  memproduksi ratusan ribu oot
excavator Kobelco yang didistrubusi ke berbagai negara.

Mamun demikian, demi menjawab tantangan elkspansi
ditambah permintaan yang  semakin tahun makin
meringkat, tak terelakkan dibutuhkan fasilitas genunjang
yang lebih massif, lebih luas dan lebih maju teknologinya.
Tepatnya pada hari Kamis 26 April:2012, Pabrik Gion dan
Pabrik Numata resmi ditutup.

/el T
01752 w o
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Upacara Penutupan diadakan di pabrik Gion, diatur
gleh  Rsukaichi Manufactur Center, dan dihadini oleh
Bapak Hirayama, General Manager Divisi Produksi, Mr
Harukawa, ketua Komite Serikat Pekerja, dan sakitar 400
staf. Upacara diadakan dengan khidmat dan ditandai
secara simbolik melalui pengiriman mesin terakhir | vaitu
SK1355R. urtuk menutup jalantya produkst membawa
kenangan selama 40 izhun dengan total 238676 unit
procuksi.

Sayonaral Pabrik Gion & Numata..
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Berawal dar Pakta Maastricht di tahun 1892, yang
mangalur berbiagal - kebijakan negara-negara yang
bergabung dicdalam Uni Ercpa. Salah satu kebifakan
Fakta naastricht o bidang  ekonomi  adalah
pengadopsian satu nilal mata vang vang: berlaky
pada tiag negara Uri Eropa.

Agalah sabuah kewsjiban Dagl Hap anggota. Wini
Eropa untuk: mengadaptasi - sislem - mata  uang
tunggal - satelah dinllal  memanuhl  persyaratan
anGgaran dan measter namun, foak sormus negara
anggota Uni Eropa dianggep memenuhl persyaratan
menimLm untuk diberlakukan sistem mata uang
tunggal dilambiah ada beberapa negara ain mearméh
Nt Thdak kit serta dalam sistam i,

Pada akiirmya, sistem mata uang wnggal ini skan
digunakan pada tuuh belas (17) regara Uni Eropa
vaitu  Spavol, Slovenia, Siovelia, Portugal, Belanda,
Malia, Luxemiburg, Rtali, IMandia, Yunani Jerman,
Parancis, Finlancha, Estoréa, Siprus, Belgin, dan
Ausina. Negara -negara tersebut telah dianggap
memenuhl  dan menvargoupl persyaratan  uniuk
diberlakukan mata uang fungoal yvang - kita kenal
dengan nama Euro (€],

Cita - clta menyeragasnkan mata oang untok
digunakan  pada barmwak negara, pada dasarnya
uniuk mengurang rigko nily perfukaran mata uang
yang bargolak, Sehingga, bsa mealindurg negara -
negara yang tergabung dalam Unl Eropa das risiko
moneter, strukiur ekonomi makre otomatis menjadi
leih  terarah, dan mengurangl Carbitrasa  yang
disebabkan cleh perbedaan pertukaran nilai mata
Lang antar negara.

Unduk b jelbsm, berkut pevialanan tercipdarya

Lﬂ':-:'rj"i-"p vt ecihics

kebiakan mata vang funggal pada Lirs Eropa

1268 ; Anpgbla awal Eurnpesn Econamic Communiy
EEC) vawmi, Perancts, Jerman Barat, Ralia,  Beigia,
Belands, dan |Luksemburg mengadakan pertenrsan i
Den Haag, Bedanda untuk mesrmbentus Serikat Bxkonomi
cian Mooeter [Economic and Monelan: Urnkon £ EMLL

1872 - Linffed Kinggdom, Derenark, dan sk ban
bevgabrng ke koemite EEC.

1879 Dewan Pembing EEC mencanangkan Exchange
Rate Machanisr [ERM) yang pada

by sehags sistem mekanteme pengatur periukansn
néa mata uanrg antar

negara engaota

1281 : Pama pamimpn fegara Bropa menancatangant
Pakiz Maastrcht (Masstacht Traatyl untuks menyiapkan
negara masing: - masng  unfuk berfomitmen
mengiankan

EdL,

16 Sept. 1092 : Tenad peristaa Mabu Kelam (Back
Wednesdsy)l. Pada peristhwa inl, Inggrs terpaksa hans
rrerak matd uangrva, Poundstoning. dan mekanisme
EHM - setelah misma tuon maaroa ktera, batas
Lewvah yang ceapalali,

1595 : Paya pesvirnpin Eropa menyebugl uatul memben
ManE redta Lang ungoa! fu Eur,

01 Jan, 1998 1 Mats wang Ewo pertama kel fresn
ciperkenalkan dalam  bentuk elekdronks / non fisk
{saperti: Travelors Choques, Transior daxbonik, irarsaks

04 Jan 1999 : Fuo mils dipsrdaganghan pada
Trerisasl Burss mata uang .

02 Jan. 2002 ¢ Pada tahun wiah, dipekealian Sog
dangan bentuk sl bel Hertas rrsupun koin

Ferumusan kebiakan argoeran dan moneter negara
di- Zona Eropa tersebut  bukaniah hasi dad proses
yarg singal. Mok dan peramisan kebigken mekikd
rapat antar negara, penentuan Dewean Pembing, serta
mathatkan  bertagal ah ekonormi hingga perdania
mantert sesak tahun 1950an ni ciiakukan guna mencaps
kestabdan moneter o wilayah Zona Eropa,

Mamun  kemyalaanmya, Kegagalan  stnukbonal pada
pengmunash maty uang nogal yang mamebabikan
Eurd terpuru dan Dendampak peds witsyah Lini Eropa
secara keselunshan, Babkar, pada tingkeat keterpurukan
yang kebih signifitean, tunad menyeret neaarmma ke dalam
kol krisis (seperti yang oialans Yunand), Paryebabmea
sl dad  Relidakesimbangan perdagangan
imemasional, pembenan kredit bedanga yang mudahn,
pertumibuhan ekonomi yang larmbat paca satls negara
dapal berdampak pada negand lan dalam satu wilsyah
Lre Eropa,

Trivia




Pada bulan November 2000, sebagai awal mula berdininya PT DAY
KOBELCC OMI i Indonesia, semangat untuk menjadi supplier
excavator no. 1 di Indonesia teiah terpatn dalarm visi kami kedepan.
Tentu bukan hal yvang mudsah untuk mewujudkan visi it ditengah
persaingan bisnis yang kami rasa cukup ketal seda iklim ekonomi
di Indonesia sendir yang cukup flukiuatif,

MNamun, segata nintangan tidak jua memadankan semangat kami
untuk memberkan yang terbaik serta meniadi vang terbaik o kelas
kami. Berbagai rancangan strategi manajemen, berbagai inovasi
dari sisl saies, marketing, product support, pembenaban Daik
strubdur maupun infrastruktur, termasulk 50N terus kami tingkatkan
sebagal amunisi menjadi vang tedepan,

Harnpir 12 tahun berselang, untuk terus menumbuhkan semangat
yang tertuang dalam visi dan misi, PT DAYA KOBELCO CMI
mencanangkan program Kobelco Eagerly Counting to 10.000.
Target ini juga untuk memicu kami sebagai perysahaaan guna
menunjukkan eksistensi df pasar supplier excavator Indonesia,
Diperiukan target yang nyata, seperti kutipan dan Rev, Randafl A
Mcbride, Jr. bahwa "Success wil not lower s standard 1o us. We

must raise our standand 17, Program inilah yang manjadi tolok e
jangka peridek kami.

Terima kasih afas semua dukungan customer vang selalu setia
membeli produk Kobeloo,

Karena, pada akhir September ini targetl akan tercapai. Berkat
sernangat dan kerja keras tim Kobeleo. Tim yang dimaksud bukan
hamya tim depanemen sales semata, malainkan sebuah kerjasama
yang mekbatkan seluruh komponen yang ada di PT DAYA KOBELCO
CMI. Sebush kerjasama yang melibatkan pihak — pihak di Head
Office, arga, cabang, hingga ke sales represenfatives yang berada
di lini terdepan. Tak lupa, ada satu lagi vang tak kalah pentingnya,
yaitu Product Supper yang mengkordinir tersadianya soane parls,
lanaga mekanik yang Derkualitas sehingga ferwujud loyalitas dar
customer. Kerasama dan komunikass yang baik di semua lin akan
sangat berperan dalarm usaha pancapaian target ke depannya

Sesusi dengan tema edisi majalah 3CO0P kali ini, pregram Kobelco
Eagerly Cournting to 10.000 akan didukung oleh program - pragram
lainmia dari divisl — divist lain, Kami kupas lebih fanjut pada rubrik —
rubrik selanjutrya; Serncga bermanfaal, maju terus Kobeloo!

SC{:)C}p ety o @



clue
Maintenance 107

A/C System

Perawatan yanglerpady adalah alemen penting, tidak hanya pada mesin dan sistem hicralik, tetapijuga pada sistem A/ G sehingga bisamemperpaniang
wimur e agar bekera secars efektil dan efisien, matipun operaton mampa manfalankan mesin dengan amarn.

Ve Foin = tan perhing datam meneginaken sehem A

Jangan menyemrotkan air atay
menyalakan api pada. panel
AC dan  pada sensor  untuk
mengoerakian AL secang:

Jalankan sistem A/ satidaknya
seminggu. sekali untule menjaga
kondisi  bahkan kelika  lidak
dipsraunakan,

2, Fengecekan Pancingr Ao

Step 1
Higupkar masin, kemuciian miasukkan giol pada posisi tengah,
dan nyalakan A/C. Afir kecepatan kipas hingaa maksieium dan
pengaturan sahu pada terendah

Step 2
Pariksa velume pendinigin dengan melihat mslalul kaca
i v bt gy P
\ 1 i ll'\.'l..:ﬂ. L.:r.";.-.:'.'r- i
. : |- (e ol byl o )
g ! Bl ATy
ma N\ ot Mkt
Step 3
Jika penmngunan berkurang. st wlang pendinginnys.:
5. Bt Fgle I [ e B
S‘hép 1

Buksibagian perutup yang ada pacia sist kin depan darl tempal cudul
aperaton kemudian keluarkan Filter Udara. Dan juga, keluarkan Filter

i
-
o 7

B Pamankass |

Slep 20
Barsinkan Filler Udara Resikulasi dan Filler Udara derigan

Step 2

Masukkan kembah Filter Uidara dan Fiter Udara Resirkidas],

Penting | tanda "UP* pata Filter Utkara Resirkulasi harus - menghatap

atas,

R f = Tobe:

3 ; AP i

» Fitter Lidara Rassiulasl Tiap 500 am
Filter Udara Tip 260 jam (Kafika
bekerin di dasrsh yang berdebu,
barpiikanFiter. sedikit lebih cepat

- Ganti Fither dangan yang ban setelah
J— sekitar 10 kali pambersian.
eiTiEecattan AN Contlerisel

Baisﬂﬂaan A-"C Condenser gengan penyemprotan angin,

& Patwesuaan Kelagangar Selt dap Kompressor &G

Step 1

Perksa  kelegangan  Belt  dengan  menekan  bagian
fengahbell  kompressor  AMC. yahg  bevada  ciantara’ pldey
menggunekan  jeEmpol ibe jan, lalu ukur defieksi pada el
< Kondist Mommal + 6= Trm:> )

Step 2

Jikg kategangan belt dirgsa abnormeal,
sesualkan Ketegangan el dengan
Py yarg idie,

Step 3
Salai-ah psnyﬂimﬂﬂn hidupkan megin den jalankan pada kecepatan
rendahsalamaZ menit, kemidianperksakembaliketeganganpadabelt,



| location I

Head Office

Pondak Indah Office Tower 3, 15th Fl. Suite 1202,
b Saiftan lskandar Muda Kav, V-TA, Pordok Indah,

Jakarta 12310

Telp : 021-7592 2628 (Hunting)

Faix : 021-7592 2880 (Marketing)

02592 2&2‘2 {Product Suppor)
021-7592 2897 (Product Support)
021-7592 3101 {Operation)

Email - info@dayvakobelon.co.d

Factory

Kawasan Industn MMZ100, 8. Haimahera Blok 0D-
_‘H] Desa Danau Indah, Gikarang Baral,

1?‘520 .

Telp : 021-8998 3330
Fax : 021-B098 3342, 021-8998 3343

Part Center

Jababela Indusirial Estate Phase 2, _
Jatan Iridustri Setatan 18 - Blok KK 5 H, Cikarang
Bekasi 17550

Telp : 021-89845579.

Used Equipment Center

Kawassn Pergudangan Kamal indah | Biok F No. 85
. Kamnal Benda Rava’

Jakarta 11810

Telp 1 021-8637 6071, 021-B637 ﬂ;}??

Fax 027 -BE&? BOT3

Emall : kamal@dayakobelco.co.ld

Branches

=

JEARTA MAIN BRANCH

Gilandak commercial estatei10 S, J. Cilandak

KKO Jakanta 12560
Telp : (21-782/7001
Fax ; 021-780 {529
Ervail; jakarta@dayakobeleo.eoid

. PANGRAL PINANG

Ji Jend  Sudirman Mod8, Slindung Baro
Pangkal Pinang - Bangka Belitung 33117 Telp :
G717-431989, 07 17-7002388

Fax : 0747-431635

Enail: pangkalpinang@dayakobeien. oo

LAMPUNG

JiH. Meria Mo, 108

Bandar Lampung 35362

Telp : OF 21788320, 0721- ?394-&&4 Fax : 0721-
TAETTO3

Email; lampung@dayaknbiice.co.id

o, SURARAYE,

J, Funghiut Indlusts 1| o 9 Surabiaya 60293

Teip ; 051-8492001

Fan (318406173 )

Emiail; sursbeayaBicayskobeico.ooid

SEMARANG

Kormplek: Mutiara Maina 21 J. Maa, (A Yos
‘Suelarsc) Semarang 50144

Tedp | 024-TOG5E0IT, {El?ﬂﬁﬁﬁﬂm

Fabx | 024-TE13205

Ermai semarana@icayakobeloncid

MEDAN
JI. Krakataw Komplek  KMC {Kr&hatﬂu Mty

Cenirg) No/R-26 Medan 20241

Talp : 0617757499, 061 -GE2G463

Fax : DB1-662A218

Email: medar@dayakobeico.co.id:
PEKANEARL

I Arifin Ahmad Mo, 117 Pekanbiany Risu 28294
Telp : O761-65400, 0761-64999

Fax S O7E1-65835

Email: pekanbani@dayakobelon.co.id

JAMEB!

i Ungkar Barat | No. 81 Kenali Asam Bawah

16

11

L

13

14

15,

18
- Midawanran Mo, 11

{Pai) Jambi 36128

Telp = 0741-7021999, OT41-40748
Fax : O741-43167

Ermail: jarnbsidayakobeics co.id

.- P:M.EMEMG

JI. ‘Kolonel H. Buiian No.9 KM.6 Paiemibang
0158

Telp : 0711-413273, O711-413617 Fax : 0711-
415850

Email; palembang@dayakobelco.co.id

. PADANG

JI Bypass KM 21

Padang 25223

Talp : 0751-484930 (Hurting)

Fax : O751-484931

Email: padang@dayakobieico.coid

. PONTBAMAK

ok N‘trmtl‘f‘aﬁ[lbhﬁm i?ﬁh‘lh‘lﬂk?&lﬂi
Mg 0561 - TOGE5EE

Faw ; D5B1-6726006

Email: pontianaki@dayakobelon.coid

SAMPIT

oML, il Rt NOCTE M 1.5

Sampit 74312

Telp : 0531-6705788, 0531-6706765
Fae: 0621-02677
Ernall: sampi@cdayakobeico oo id

BALIKPARAN

Al Widawarmen Mo, 41 Kehrahan  Seplnggan
Balkpapen 76115

Tedp : 0542-761 640 funting)

Faw : 04247 70 670

Ermail: balipapanddayakobeloo.coid
SAMARINDA

JI, Bung TormoSed Keledang No. 4-& & Samarinds
7E055

Teip : 0541-268202

Faoe : 054 1-262488

Email: samarinda@dayakobelon,coid
BANJARMASIN

I, Ahwnad Yand No. GHEM 11

Bananrias 1804

Tedp - 0511-4221196 7 98, 05114220660

Fan: (51 1-4220197

Emiail: bariarmasn@idayakobelcn oo id

TARAKAN

Harang Arwar Pantal, Tarakan 77111
Tedp - 0551-23356/57

Fax 0551 -:m

Ernail: tarakan@dayakotelio.ooid

17, MAKASSAR
ol Poros Perntis Kermandekean KM 17 Kefurahan
P&,Kmm&im
Makassar 00243
Telp O411-551020
Fa: 0411-43352’?
Email; mm@mﬁmbmmﬂ

1B, MANADCY
J AA Maramis Panki Bawah KM 12 Manado
96371 -
Telp : 0431-814233, 0431-814380 Fax : 0431
Biadns

18, SORONG
M. Basuki Rehmat Km. 8,
el Mataingkedi Distrik Sarong Utara,
Hotd Sorong Papua Barat 95415
Telp :0851-333006
Faw : 0951-325790
wmﬂ@mmm

Senvice Office

1, TANJLUING ERam
Desa Lindga Dusun Lingga 1| No. 1881 Targung Enimi
31712
Telp £ 07 34-450557
Fix  0734-452507
Email; tanjungenimiideyskobeico oo il
2, KETAPANG
Komnp. WPHFM&&EM BL AN 5 L KH
Marsyur Ketapang 78812
el ; [534-3037 180
Fas (534-3007 10"
3. PANGHALAN BUN i
L Iskandar Ruko Tiga Saudars Panghalan Bun
Telp - 0632-25441
Fax : DF32-25441

4. BELITUNG
Tolp : 0621 3123066

Ji. Y Wayong, Kelurahan Wundodopt, Kecamatan
Banuga, Kendar Suisel

Service Stations

1, POBHHALMAHERA

2. KOLAKA

3. BENGKULL

SC:{-JUP ligtialc e inialg e
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3.Customer Support Represeniative
(CSR)

Program ini’ melengkapl pengubahan
struktur organisasi pada jajaran Proouet
Support Dwision. CSR memipakan salah
satu sub departernen yang masih dalam
tahap “embrio”, meialui pengembangan —
pengembangan vang berkesinambungan,
ke depannya akan membantu support Baik
di Head Office maupun Sranch Opearational,
Tugas utama GSR yaitu

Internal

» Coordination Refated Deparfrments

« Information & Docurnerdation

« Owrner of BMS. (Breakdown Moridoring
System)

Eksternal

« Customer Suppart

- Supendsory Mantenance Management

= Projact Adwisory

= Flest Operation Analysis

= Service Marketer

1.New Fars Prcing Polcy. Dengan jaminan

(zanuine Farls dan Kobelco, kustomer akan
memperoieh harga suku cadang baru yang
[ Kompatitif,

2, Periuasan Parts Depo. Untuk menunjang
samakin besarmya pembelian unit, maka
periuasan gudang bam Bisa menampung
subk cadang lebih Desar secara kuantitas.
Contohnya pada cabang Makassar,

3. Peningkatan  Ketersedigan Suku Cadang.
Ketersediaan parts ini merupakan sorotan
utama Kobelco agar dapat - memeniehi
kebutuhan yang sangat ingge.

Pada akhr wawancara, Bapak Didiet
memberikan  gambaran  sekilas tentang
pedunya Kobelco ke depan  memperkust
budaya inovasi serta berbagal pembenahnan
Dag selruh  karyawan agar perusahaan
bisa |ebih kompettif dii tengah tingginva
persaingan alat berat i masa akan datang,
Melalui monitoring program  Re-inforcement
af FProduct Support Division ini, diharapkan
tahun depan dan seterusnya akan  makin
tumbuhnya kepercayaan dan loyalitas pada
Kobelco. Tentunya dapat tercipta lebih banyak
lag: inisiatif — insiatif Disnis yang incvatif dalam

g -.!.:. ._ =




KOBELCO world news

Dalsm, rangka mesgopimeken  Kemamplar
rranuiakiur. lerDEk, guna  mencasal  an
proguktiitas vang Hreggl, Kobalco  Construstion
Machingny Co. Lid meseamikan kKomplaks pabirk
Garu. i tsukaxchl, Hiroshima. Jopang,  Upacarm
pemboraan disksarnakan pady tangsal 22 Med
2012, barsamasn e Giobai
Engmeaing Cent nig dirancang selagal
basis perencansan strategls ROBELCD dan Kobe
Steal Growe secara kesakiriban,

RCARR - EresmeEan . inl Ghedin oden -sakitar 120
3. perwakitan Cgan | Keryawan panssabaan
panita poara. ozl hamya it acarte
i et clihadlick ol Temu = TRl KenGTale
vl b Hidehika, Yuraks, Kepaia Pamarnnbshan
Fartaktur Hiroshama, M. Daijl Nishamura,  Birokiu
Prarts and wirports Maintenince Bureag of Ministoy
ol Land, lnfrastrushee, Tranaport. and Toursm
(Gt Begonall, Mr  Hidexi’ Makiaia, mayor
ol Hroshima's, Saskl \Ward, M. HimostsSato,
Fresdir Kobe Stesl, serta Mr. Jun Fujiaka, Presdir

58]
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kobeito. Construction Machinery, Meruparan
wobangoaan tos il atas kunjungan tamu -
famu kitdematan,. sebal dengen kebadirannya,
pembukasn  pabeik ink mampunys &t anting
dal#m koncah perindusition slal Derst' diJepang
Khiisusnyva

Calam: kata | sambutanmys, ML Hioght (Sato,
Prasdit. Kobe Steal Group, menfstbarkan teniang
pare @Eh | Dispis:  ynideiang L @uUng
ghindap: anlargan okspans global dan drs
parmintaan . massal dad fuar neper ngl-:a‘i.g._.":;
inwaban, atas (& n fersebat  diwujudian
dangan | pembanou pabvik lsukalchl  dan
dengan BEC sabagal “Confrol Tovwer"' ataa Segala
CRELA |m|'|._|4'|_|j|.1'|l.'_| proouct -.'IF_'I-,'EI:"lDI’I‘.ﬁﬁI I
TROCENGET Novas) feknologl.

ingga

Peiu diketahul babwa produksl gxcaviaior hydranc
YA berukuran madium: dibuat olah: pEDrR Gion,
sadangkan vang  Derukuran bezar ciouat oleh
pabrik Mumata.-Demi afaxtiftas dan daya tampung

out

lebity bogar, kegistan padeE Kedun pabik L
chdabun calam wadah pabrik skaichi il

Berbagall  faswias  penunjang produktifias
manulakiur | SerS KeseahiorEen, REeynwen
cibanguin’ pada - diatas ares sedlas 35,000 m? dar
irtal keasluruhon area’ pabrik sebesar 1000000
mE D dalamova,  disadiakan  riang  makan
Yafg Mamou mensmoung sebamtak S00 1 orang
clengan kualias: makenan restoran dan tendapat
Pl EpENGEnN endE yang | bebias dqunaken oleh
Harrawan

Fabvik - dengan - ndal | inwves gehesar 5

el

220.000.000 0 mampu mi si- BRoavator
sebanyal 5.500 Ut atay berkisar, antara' T sampai
95 ton perEhinmya, Marupakan argks’ produkst
vang-sangal fantaskis can jiga, Kobdleo spkarand
mampe.  mengelola selauh  rantal.  pasokon
POOUKS Uniiuk MEemastikan mesin Gan Kompoasn
Darkuasias Hnom




